REGULAMIN APARTAMENTU SUN HOUSE 60 i Sun House 90

W celu unikniecia nieporozumien, w trosce o Panstwa komfort i bezpieczeAstwo prosimy o
zapoznanie sie z regulaminem Apartamentu Sun House w Szczyrku.

Dokonanie rezerwacji w Apartamencie Sun House jest jednoznaczne z zaakceptowaniem ponizszego
regulaminu.

1.

Regulamin okresla warunki, w ramach ktérych mozna dokona¢ rezerwacji i wynajmu Apartamentu
Sun House w Szczyrku 43-370, przy ul. Modrzewiowej 12b/6 jak rowniez Apartamentu Sun House w
Szczyrku 43-370, przy ul. Modrzewiowej 10a/3

2.
Umowa pomiedzy Gosciem a Wtascicielem Apartamentéw Sun House zostaje zawarta w momencie
dokonania rezerwacji internetowo badz telefonicznie.

3.

Rezerwacja dokonana zostaje po wpfacie zadatku w wysokosci 30% kwoty uzgodnionej pomiedzy
Whtascicielem a Gosciem. Kwote nalezy wptaci¢ na konto ING Bank: 96105014451000009252781175
w przeciggu 1 dnia od telefonicznej badzZ internetowej rezerwacji, podajac w tytule przelewu: imie i
nazwisko Goscia, data pobytu oraz rodzaj apartamentu Sun House 90 lub Sun House 60.

4.

Rezerwacji mozna dokona¢ poprzez wypetnienie formularza kontaktowego, ktéry znajduje sie na
stronie sun-house.pl lub poprzez kontakt mailowy na adres: apartament@sun-house.pl, lub
telefonicznie pod numerem +48 797 820 084.

5.

Potwierdzeniem rezerwacji jest wptacony zadatek. W przypadku nie dokonania terminowe] wptaty
zadatku, rezerwacja zostaje anulowana bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji prawnych i
finansowych przez Wtasciciela.

6.
Pozostatg kwote nalezy uregulowac przed przyjazdem na podany w pkt. 3 numer konta. Kwota musi
zosta¢ zaksiegowana przez bank 7 dni przed przyjazdem Goscia. Nieterminowe dokonanie doptaty
wartosci skutkuje:

e odwofaniem przez Wtasciciela dokonanej rezerwacji;

e prawem do zachowania przez Wtasciciela 100 % wptaconego zadatku;
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e prawem do odmowy udostepnienia wybranego podczas rezerwacji Apartamentu Sun House
bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji prawych i finansowych z tego tytutu przez
Whtasciciela.

7.
Anulowanie bezptatnej rezerwacji na 30 dni przez przyjazdem.

8.
Podatek miejski w wysokosci 2.35/doba/osoba pobierany jest w gotowce w dniu przyjazdu przez
obstuge apartamentu.

9.

Depozyt na poczet zniszczen w wysokosci PLN 500 pobierany jest w gotéwce w momencie
zameldowania przez obstuge apartamentu. Catos¢ depozytu zostanie zwrécona przy wymeldowaniu
po sprawdzeniu stanu obiektu.

10.
Zawarta umowa obejmuje wynajem Apartamentu Sun House w okreslonym terminie. Cena obejmuje:
optaty za media oraz sprzatanie koricowe.

11.

Gos$¢ w dniu przyjazdu proszony jest o kontakt telefoniczny z obstugg apartamentu 20 minut przed
dotarciem na miejsce. Klucze do apartamentu nalezy przechowywac we wtasnym zakresie z nalezyta
dbatoscig, aby unikngé ich zagubienia. Za utrate kluczy zostanie pobrana optata w wysokosci 300 zt.

12.

Doba hotelowa trwa od 15.00 w dniu zameldowania do 10.00 w dniu wymeldowania.

13.

Gos¢ ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Wtasciciela w przypadku wszelkich zdarzen,
ktédre moga narazi¢ go na szkode. Za wszelkie szkody wyrzadzone w wyposazeniu i w lokalu
odpowiada Gosé, zobowigzujgc sie do ich pokrycia najpdzniej w dniu wyjazdu.

14.
Cisza nocna na terenie apartamentu obowigzuje w godzinach 22.00 — 07.00.

15.
Apartament Sun House 90 jest przystosowany dla maksymalnie 8 osdb, Apartament Sun House 60
jest przystosowany dla maksymalnie 6 osdb.

16.
W apartamentach obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu — pod rygorem kary 500 PLN

17.
W saunie suchej mozna polewaé delikatnie kamienie wodg, tak by nie sptywata woda na grzatki w
piecu.

18. W apartamentach obowigzuje bezwzgledny zakaz pozostawienia ognia lub rozgrzanego zaru w
kominku bez opieki.



19.
W apartamentach obowigzuje bezwzgledny zakaz uzywania ognia otwartego w postaci np. grilla.

20.
Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia pobytu w przypadku wolnego terminu. Cena po przedtuzeniu zgodna
z cennikiem.

21.

Apartamenty Sun House akceptujg pobyt zwierzat — nalezy nadmienié o fakcie przybycia z pupilem
dokonujac rezerwacji. Goscie biorg petng odpowiedzialno$¢ za zwierzeta oraz ewentualne szkody
przez nie wyrzadzone.

22.

W okresie zimowym zalecamy uzycie tancuchdw Ilub samochodu z napedem 4x4.
Zaleca sie takze sprawdzenie na mapie Google lokalizacji apartamentu, celem bezproblemowego
dojazdu. Droga i podjazd jest stromy.

23.

W przypadku wystgpienia niemozliwych do przewidzenia okolicznosci, ktérych skutkdw nie mozna
natychmiast  zlikwidowaé¢ zwyczajowymi srodkami, Wfasciciel rezerwuje sobie prawo
zaproponowania innego terminu zastepczego do pierwotnie zarezerwowanego.
Whtasciciel ma prawo, w przypadku wystgpienia zjawisk majacych charakter sity wyzszej
anulowa¢ umowe. Dotyczy to rdwniez przypadkéw, w ktérych bezpieczenstwo osobiste
Goscia lub jego majatku, z powoddw niezaleznych od Wtiasciciela, nie bedzie mogito by¢
zagwarantowane. Kwoty wptacone przez Goscia podlegajg natychmiastowemu zwrotowi z
potraceniem kwot naleznych za ustugi juz wyswiadczone.

24.

w trakcie dokonywania rezerwacji na stronie internetowej sun-house.pl
Gos¢ oswiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie przez Wtasciciela jego danych
osobowych zwigzanych z realizacjg rezerwacji oraz do celdw marketingowych, zgodnie z
przepisami zawartymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), w szczegdlnosci art. 6 tego rozporzadzenia ustanawiajacy ogdlne
zasady zgodnosci przetwarzania danych. Zgoda na powierzenie przetwarzania danych w celach
marketingowych jest dobrowolna. Dane osobowe s3g chronione zgodnie z rozporzadzeniem
dostepnym na stronie https://www.giodo.gov.pl/pl/569/9276 w sposdb uniemozliwiajgcy dostep do
nich oséb trzecich. Wynajmujacy majg prawo do wgladu do swoich danych osobowych, ich
poprawiania oraz zgdania usuniecia. W celu dokonania czynnosci, o ktérych mowa powyzej Gos¢
proszony jest o kontakt z Wtascicielem apartamentu.

25.

Faktury za pobyt wydawane sg na zyczenie Gosci w ciggu 7 dni od daty wymeldowania sie. Faktura
zwolniona z VAT. Akceptacja niniejszego Regulaminu oznacza réwniez zgode na przestanie faktury w
formie elektroniczne;j.

26.
Wczesniejsze opuszczenie apartamentu, z przyczyn niezaleznych od Wtasciciela, nie uprawnia Gosci
do czesSciowego zwrotu kosztow.
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27.
Za dzieci pozostawione w apartamentach oraz w jego otoczeniu zewnetrznym odpowiadajg
przedstawiciele ustawowi, rodzice lub opiekunowie prawni.

28.

Apartamenty Sun House zastrzegajg sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia, ktéry nie posiada
waznego dowodu tozsamosci lub nie chce okazaé¢ dokumentu, znajduje sie pod wptywem alkoholu
lub innych srodkéw odurzajacych, podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt Regulamin.

29.

W przyziemiu budynku Apartamentu Sun House 90 znajduje sie narciarnia z suszarnig do butéw
narciarskich. Zdecydowanie nie dopuszcza sie wchodzenia w butach narciarskich do innych czesci
budynku.

30.
W apartamentach Sun House do sauny wchodzisz na swojg odpowiedzialnosé.

31.
Apartamenty Sun House nie biorg odpowiedzialnosci za pozostawione przez gosci rzeczy w
apartamencie w garazu, narciarni jak i na catym terenie wokét.

32.
Zakaz przebywania oséb spoza rezerwacji.

33.
W apartamentach Sun House obowigzuje bezwzgledny zakaz urzadzania wszelakich imprez.

34,
Prawem wtasciwym dla sporow pomiedzy Wiascicielem a Gosciem jest prawo polskie. Spory
rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla Powoda.

35.
Wiasciciel zastrzega sobie prawo do zmian cen.

36.

Apartament Sun House zastrzega sobie prawo do eksmisji gosci w przypadku ztamania regulaminu
apartamentu oraz pobrania jednorazowej optaty w przypadku nieprzestrzegania powyzszych
punktow bez zwrotu kosztow za pobyt.

37.
W przypadku interwencji policji lub sgsiadéw, w zwigzku z niewtasciwym zachowaniem, Goscie
zostang poproszeni o natychmiastowe opuszczenie apartamentu bez zwrotu kosztéw za pobyt.

38.
Akceptujac warunki regulaminu, Gos$¢ akceptuje polityke prywatnosci zawartg na stronie sun-
house.pl

39.



Administratorem Panstwa danych osobowych jest Apartament Sun-House Barbara Woznica z
siedzibg w Szczyrku, ul. Modrzewiowa 12b/6. Panistwa dane osobowe beda przetwarzane do celéw
realizacji ustugi Paistwa, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. b RODO. Przystuguje Panstwu prawo zadania
dostepu do swoich danych, do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych — na
zasadach okreslonych w art. 15 —21 RODO, o ile inne przepisy prawa nie stanowig inaczej.



